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0 QUE E?

Levantamento mensal da Serasa gue apresenta o cenario de
endividamento no Brasil e a renegociacao de dividas e ofertas disponiveis
Nno Serasa Limpa Nome. Confira os destagues regionais, com perfil e
principais segmentos.
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NA SERASA:

1 Inadimplentes
no Brasil sy

+de
R$ 17,7 bilhoes

R$ 5.793,66 EM DESCONTOS CONCEDIDOS

VALOR MEDIO POR PESSOA
-0,75%

75,7 mi ’
INADIMPLENTES *

+1,02%

==ije

287,6 mi R$ 1.526,41

DIVIDAS VALOR MEDIO DE CADA DiVIDA
+0,52% -0,25%

—+ R$ 438 bi

VALOR TOTAL DAS DIVIDAS
+0,26%
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1 Inadimplentes
no Brasil
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A evolucao do numero de inadimplentes no Brasil no ultimo ano
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1 Inadimplentes
no Brasil

Representatividade (%) de Inadimplentes na populagao adulta (por Estado).

Regido Centro-oeste:

50,15%

Regidao Nordeste:

4328%

Regiao Norte:

54,51%
54,15% 37,01%
50,80% 42,82%

49,67% 60,12% 4721%

4814%

62,32% 47,85%

51,19%
44,69%
44,29%

Regido Sul:

PR 41,84%

Regido Sudeste:

49,73%

SC 36,52% 4322%

RS 41,66% 55,69%

41,53%
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1 Inadimplentes
no Brasil

Ranking dos Estados com populagdo mais inadimplente:

AP 62,32% PE 48,14% BA 42,82% TOTAL BRASIL:

DF 60,12% RN 47,85% PB 42,44% 0
R] 55,69% CE 47,21% PR 41,84% 46 60 /0
AM 54,51% AC 45,48% RS 41,66% 5 ,I ;

MS 54,15% AL 44,69% ES 41,53% @ PopUidene

TO 51,19% GO 44,39% Pl 37,01%

RR 50,80% SE  44,29% SC 36,52%

MT 50,15% PA 44,20%

SP  49,73% MA 43,28%

RO 49,67% MG 43,22%
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1 Inadimplentes
no Brasil
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Principais dividas por segmento:

BANCOS/ U= BANCOS/ U0
CARTAO DE CREDITO MARCO CARTAO DE CREDITO FEVEREIRO

EINANCEIRAS 28 460/ FINANCEIRAS
(s) UTILITIES
? UTILITIES 28,08%
CONTAS BASICAS, 18,78% CONTAS BASICAS,
19,08% g(éhzg AGUA, LUZ . cE;?;h;g AGUA, LUZ
20,58% 20,37%
1,23% 10,96%
SERVICOS SERVIGOS
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1 Inadimplentes
no Brasil

Perfil dos Inadimplentes: Faixa etaria de inadimplentes:
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50%
40%

Género dos inadimplentes: 100% .
30%
20%

90%
80%
® .
‘ | 10%
50,3% 49,7%
Até 25 anos 26 a 40 anos 41a 60 anos Acima de 60 anos
M,7% 35,1% 19,2% .l .
)

60%
]
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Renegociacgao
de dividas
na Serasa
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02 Renegociacao de
dividas na Serasa

5.766.033 + de R$ 17,75
FECHADOS NO SERASA bilhGes

TOTAL DE DESCONTOS
CONCEDIDOS NO SERASA
LIMPA NOME

ATE

TOTAL DE CLIENTES
QUE FECHARAM 9 0 /o
ACORDOS NO SERASA

=Do
—— [

LIMPA NOME

— R$ 714
VALOR MEDIO
E DOS ACORDOS

FECHADOS NO SERASA
LIMPA NOME

DE DESCONTO

DE R$-1-000.00-
POR RS 100,00
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R jacao d |
02 dI'Ving na %erasa ;
Quantidade de acordos fechados no Serasa Limpa Nome (por Estado)
Regido Norte: Regido Centro-oeste: Regido Nordeste:
122.950 N4.442 132175
198.437 323.839
109.471 213242
193.335 199.212
Regido Sul: Regido Sudeste:
PR 295.781 1.683.418
176.663 438.948
234.963 561.991
.,
[
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02 Renegociacao de
dividas na Serasa

Principais dividas renegociadas na Serasa:

MARCO | 2025

Principais dividas renedociadas no Serasa Limpa Nome Principais dividas renegociadas no Serasa Limpa Nome
J™U U
SECURITIZADORAS D MARQO SECURITIZADORAS FEVEREIRO
\ \

GRANDES BANCOS GRANDES BANCOS

TELECOM TELECOM

FONTE: SERASA | MARCO 2025 o



02 Renegociagao de
dividas na Serasa

Perfil dos consumidores que negociaram na Serasa:
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Género: Faixa etaria:

fid TeRETTT

55, 8% 44, 2%

18 a 25 anos 25 a 30 anos 30 a 40 anos 40 a 50 anos 50 a 65 anos Até 65

16,94% 17,26% 29,7% 20,86% 12,91% 2,34% a .,
)
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Ofertas disponiveis no
Serasa Limpa Nome
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Ofertas di ivei
o o
no Serasa Limpa Nome ”
<
>
Volume (%) de ofertas disponiveis no Serasa Limpa Nome por faixa de valor
Faixa de ofertas
649 milhoes
51,5%
QUANTIDADE DE OFERTAS
DISPONIVEIS NO SERASA
LIMPA NOME
[}
©
jud
L
° ~ (@]
+ de R$ 930 bilhoes o ot
VALOR TOTAL EM OFERTAS e 12,2%
DISPONIVEIS NO SERASA &
LIMPA NOME = 12,1%
G
o)
o 5,2%
Até R$ 50,00 De R$ 50,00 De R$ 50,00 De R$1.000,00 Acima
a R$ 100,00 a R$ 100,00 a R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
a8,
oS
[
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Ofertas disponiveis

no Serasa Limpa Nome

Quantidade de ofertas disponiveis por Estado:

Regido Norte:

11.550.445
2.060.119

1.415.064

4.220.064
16.401.626

AP 2177.027

Regiao Sul:

34.309.359

20.172.950
26.825.556
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Regido Centro-oeste:

10.104.337

10.982.290

14.000.908

Regiao Sudeste:

10.799.077

48.825.672

75.507.516

21.753.295

201.898.745
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Regido Nordeste:
10.421.613
5.623.178
36.335.544
23.488.404
24.259.706
9.981.041
9.761.235
7.559.728
5.340.155
.
)



03 Ofertas disponiveis no
Serasa Limpa Nome

Principais ofertas

disponiveis no Serasa

Limpa Nome

(por segmento): TELECOM

SECURITIZADORAS

BANCOS/
CARTAO DE CREDITO

VAREJO
—
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03 Ofertas disponiveis no
Serasa Limpa Nome

Perfil dos Inadimplentes: Faixa etaria de inadimplentes:

Género dos inadimplentes:

g TTTT1M

49,9% 50,1%
18 a 25 anos 25 a 30 anos 30 a 40 anos 40 a 50 anos 50 a 65 anos Até 65
15, > = 14,7% .
)
]
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A SERASA

A Serasa é uma unidade de negécio da Serasa Experian
e tem como proposito revolucionar o acesso ao crédito.

Para isso, oferece um ecossistema completo voltado para a melhoria da saude financeira da populagao

com produtos e servi¢os digitais que permitem que o consumidor:

~ =) a

) ) 2 5

Consulte sua Consiga negociar Consiga empréstimo Consiga monitorar E tenha sua prépria
pontuagao de crédito: suas dividas: e cartao de crédito: seus dados: carteira digital:
SERASA SCORE SERASA LIMPA NOME SERASA CREDITO SERASA PREMIUM CARTEIRA SERASA

Tudo isso de forma simples e acessivel via aplicativo ou site.

Para mais informacgdes acesse: ( SERASA.COM.BR ,Oj .S
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