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0 QUE E?

Levantamento mensal da Serasa para apresentar
0s principais dados sobre a indadimpléncia do Brasil.

CENARIO DE eoelly el Kl Loei, a. | PRINCIPAIS ©_, OPORTUNIDADES
ENDIVIDAMENTO INADIE‘IPLENTES T E_S- ACORDOS NA ‘ PARA A NEGOCIACAOQ
POR REGIOES b SERASA DE DIVIDAS
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Inadimplencia
no Brasil

01



|nadimp|e|‘|tes NA SERASA:
no Brasil RS 703,22

VALOR MEDIO DOS

1

69,06 mi

INADIMPLENTES
+0,98%

ACORDOS FECHADQOS
NA SERASA

QU TUBRO 2022

+ RS 5,1 bi
RS 4.365,98 TOTAL EM DESCONTOS

VALOR MEDIO POR PESSOA CONCEDIDOS NA
+0,96% SERASA

243,45 mi

DIVIDAS
+1,06%

RS 1.238,47

VALOR MEDIO DE C/ DiVIDA ry
+0,88% 90%

Por R$302,27

RS 301,5 bi g =

VALOR TOTAL DA DiVIDAS
+1,95%

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022




Inadimplentes
no Brasil

1

A evolucao do numero de inadimplentes no Brasil no ultimo ano
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@
Inadimplentes reveseneivissie o o TOTALBRASIL:  :
Inadimplentes na populacao 0 ~ o
s PP 42,60% da populacao °
no raSI adulta (por estado). .
o
|
-
|
o
Regiao Norte: Regiao Centro-oeste: Regiao Nordeste:
51,48% 49 02% 39,31%
44,25% 47,08% 335,12%
46,89% 41,94% 39,20%
44.01% 50,13% 43,29%
43,84%
50,75% 40,99%
45,22% 39,80%
38,40%
42,56%
Regiao Sul: Regiao Sudeste:
PR 40,68% 44,73%
SC 35,90% 38,84%
RS 37,68% 51,16%
40,36%
o,
e
ad
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Inadimplentes

01 no Brasil

Ranking dos Estados com populacao mais inadimplente:

eNVRyFUBRO_2022

AM 51,48% PE 43,84% PA 38,73% B

RJ 51,16% CE 43,29% AL 38,40%

AP 50,75% SE 42,56% RS 37,68% 42 60%
DF 50,13% GO 41,94% SC 35,90% J "
MT 49,02% RN 40,99% Pl 35,12% DA POPULAQAO
MS 47,08% PR 40,68%

RR 46,89% ES 40,36%

TO 45,22% PB 39,80%

SP 44,73% MA 39,31%

AC 44,25% BA 39,20%

RO 44,01% MG 38,84%

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022




Inadimplentes
no Brasil

Principais dividas por segmento:

1

2B OUTUBRO 2=’ SETEMBRO
2022 2022
28,79% 29 45%
22,04% 21,86%
11,93% 12,38%
CARTﬁO UTILITIES VAREJO CARTAO UTILITIES VAREJO
DE CREDITO DE CREDITO

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022
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Inadimplentes
no Brasil

2022

1

Perfil dos Inadimplentes:

Faixa etaria de inadimplentes:

OUTUBRDO

100
90

g TTTT

950,1% 49,9% ATE 25 ANOS 26 A 40 ANOS 41 A 60 ANOS 41 A 60 ANOS

Género dos inadimplentes:

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022 @




Renegociagao
de dividas
na Serasa

1




02

2.800.673

TOTAL DE ACORDOS
FECHADOS NA SERASA

1.792.584

TOTAL DE CLIENTES
QUE FECHARAM
ACORDOS NA SERASA

RS 703,22

VALOR MEDIO DOS
ACORDOS FECHADOSH NA
SERASA

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022

Renegociacao de
dividas na Serasa

+RS$ 5,1
bilhoes

TOTAL DE DESCONTOS
CONCEDIDOS NA SERASA

¥, Ola

de desconto

Pe-RS3021. 24
Por R$302.27

Negociar Agora

.‘:.51 cPE 021.876. %%

QOUTUBRO_2022%2
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] e
ReneQOCIaqao de Quantidade de acordos TOTAL BRASIL: .
fechados na Serasa ~ o
»y ® |
dividas na Serasa e 42,22% da populagao .
m
Regiao Norte: Regiao Centro-oeste: Regiao Nordeste:
39.559 31.175 39.006
25.732 18.934
50.433 95.534
36.610 65.786
59.911 63.604
25.192
25.545
22.823
15.854
Regiao Sul: Regiao Sudeste:
PR 92.353 511.706
1k 56.402 142.342
RS 81.474 185.478
N,
-
&
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Renegociacao de
dividas na Serasa

2

Principais dividas renegociadas
na Serasa Agosto (por segmento)

2m’a OUTUBRO’
2022

34,47%
27,85%

16,14%

CARTAO UTILITIES VAREJO

DE CREDITO

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022

Principais dividas renegociadas na
Serasa Setembro (por segmento)

24,17%

UTILITIES

CARTAO
DE CREDITO

SETEMBRO
2022

16,52%

VAREJO

OUTUBROD 2022
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Perfil dos Inadimplentes:

Genero de quem
negociou na Serasa:

100
90

20
10

80
70
60
50
40
30

96,22% 41,45%

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022

Renegociacao de
dividas na Serasa

Faixa etaria de quem negociou na Serasa:

18 A 25 ANODS

20,45%

26 A 30 ANOS

19,71%

31 A 40 ANOS

30,64%

41 A 50 ANOS

17,93%

Tren

a1 A 65 ANOS

09,69%

1

+ DE 65 ANDS

01,50%

OUTUBROD 2022



Ofertas disponiveis no
Serasa Limpa Nome

03



na Serasa

03

Dados de ofertas:
OUTUBRO DE 2022

.| 92.438.915

[ |
> QUANTIDADE DE
OFERTAS DISPONIVEIS
S NASERASA

+ RS 116 bilhoes

VALOR TOTAL EM
OFERTAS DISPONIVEIS
NA SERASA

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022

Ofertas disponiveis
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Volume (%) de Ofertas disponiveis na Serasa por faixa de valor
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Ofertas disponiveis
na Serasa

Regiao Norte:

1.365.249
AC 245.325

RR 164.657
472.422

1.991.446
AP 283.301
TO 312.989

Regiao Sul:

PR 5.140.805
SC 2.960.840
RS 4.189.682

Quantidade de ofertas disponiveis

por estados:

Regiao Centro-oeste:

1.388.051

1.432.949
3.005.295

2.124.597

Regiao Sudeste:

7.329.310

1.409.183

10.965.745

30.410.746

2022

OUTUBRDO

Regiao Nordeste:

W 1.234.921
648.855
4.556.390
2.827.418
3.246.766
1.271.965
1.360.794
1.014.639

812 689.500
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Principais ofertas
disponiveis na Serasa
(por segmento):

48.60%

25.30%

CARTAO TELCOS
DE CREDITO

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022

11.20%

UTILITIES

Ofertas disponiveis
na Serasa

8.00%

VAREJO

OUTUBRO_2022



Ofertas disponiveis
na Serasa

Distribui¢cao de ofertas disponiveis na Serasa:

Ofertas por género: Faixa etaria por perfil:

100
v @ *

50,4% 49.6% 18 A 25 ANOS 26 A 30 ANOS

FONTE: SERASA | OUTUBRO 2022

31 A 40 ANOS 41 A 50 ANOS 41 A 50 ANOS

33,7% 13 9%

41 A 50 ANOS

2022

OUTUBRDO



A SERASA

A Serasa e uma unidade de negocio da Serasa Experian
e tem como proposito revolucionar o acesso ao credito.

Para isso oferece um ecossistema completo voltado para a melhoria da saude financeira da populagao

com produtos e servigos digitais que permitem que o0 consumidor:

. (&)

() (] 2 = 5]

Consulte sua Consiga negociar Consiga empréstimo Consiga monitorar E tenha sua propria
pontuacao de crédito: suas dividas: e cartao de credito: seus dados: carteira digital:
SERASA SCORE SERASA LIMPA NOME SERASA ECRED SERASA PREMIUM CARTEIRA SERASA

Tudo 1sso de forma simples e acessivel via aplicativo ou site.

Para mais informacgoes acesse: [ SERASA.COM.BR D] .S
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