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0 QUE E?

Levantamento mensal da Serasa para apresentar
0S principais dados sobre a indadimpléncia do Brasil.

CENARIO DE a. | PRINCIPAIS ©_, OPORTUNIDADES
ENDIVIDAMENTO ::’::;:; EEENTES EEI:;III;?: TIPOS *S. | ACORDOS NA ‘ PARA A NEGOCIAGAO
POR REGIOES b SERASA DE DIVIDAS

FONTE: SERASA a@



Inadimplencia
no Brasil
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1

69,43 mi

INADIMPLENTES
-0,58%

247,57 mi

DIVIDAS
+0,22%

RS 312,0 bi

VALOR TOTAL DAS DIVIDAS
+0,32%
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Inadimplentes
no Brasil

RS 4.493,91

VALOR MEDIO POR PESSOA
+0,90%

RS 1.260,28

VALOR MEDIO DE C/ DIVIDA
+0,09%

NA SERASA:

RS 692,10

VALOR MEDIO DOS
ACORDOS FECHADOS
NA SERASA

+ RS 8,2 bi

TOTAL EM DESCONTOS
CONCEDIDOS NA
SERASA

Até

90%

de descon it
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Inadimplentes
no Brasil
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A evolucao do numero de inadimplentes no Brasil no ultimo ano
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2022

®
Inadimplentes  rercseraosce o TOTAL BRASIL: :
Inadimplentes na populacao o = o
- v 42,76% da populagao =
no raSI adulta (por estado). B
n
-
Regiao Norte: Regiao Centro-oeste: Regiao Nordeste:
91,35% 48,81% 37,68%
43,87% 46,97% 35,13%
47,60% 43,10% 39,24%
43,53% 50,58% 43,82%
43,72%
51,14% 41,08%
46,13% 38,99%
38,25%
42,43%
Regiao Sul: Regiao Sudeste:
PR 41,31% 44,62%
SC 35,87% 39,53%
RS 38,26% 21,92%
39,22%
.,
@
)
8
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2022

Inadimplentes

01 no Brasil

Ranking dos Estados com populacao mais inadimplente:

MEWAE M B RO

RS 51,92% PE 43,72% RS 38,26% M
AM 51,35% RO 43,53% AL 38,25%

AP 51,14% GO 43,10% MA 37,68% 42 76%
DF 50,58% SE 42,43% SC 35,87% § -
MT 48,81% PR 41,31% Pl 35,13% DA POPULACAO
RR 47,60% RN 41,08%

MS 46,97% MG 39,53%

TO 46,13% BA 39,24%

SP 44,62% ES 39,22%

AC 43,87% PB 38,99%

CE 43,82% PA 38,95%
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Inadimplentes
no Brasil

Principais dividas por segmento:

1

CARTAO
DE CREDITO

VAREJO UTILITIES

CONTAS BASICAS,
COMO AGUA, LUZ
E GAS
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VAREJO

CARTAO
DE CREDITO
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UTILITIES

CONTAS BASICAS,
COMO AGUA, LUZ
E GAS



Inadimplentes
no Brasil

Perfil dos Inadimplentes:

1
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Género dos inadimplentes:
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Faixa etaria de inadimplentes:

ATE 25 ANOS

26 A 40 ANOS

41 A 60 ANOS

41 A 60 ANOS
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Renegociagao
de dividas
na Serasa

1
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Renegociacgao de
dividas na Serasa

02

p- &, QOla
. S. cpr021.876.*""

DEZEMBRO

3.894.995 + RS 8,2

IS'
" TOTAL DE ACORDOS

— FECHADOS NA SERASA bilhaes

TOTAL DE DESCONTOS
CONCEDIDOS NA SERASA

2.350.366 de desconto

TOTAL DE CLIENTES
QUE FECHARAM
ACORDOS NA SERASA

De-RE3021,24-

RS 692,10
Por R$302.27

VALOR MEDIO DOS
ACORDOS FECHADOS NA
SERASA

Negociar Agora

FONTE: SERASA | DEZEMBRO 2022



Renegociacgao de
dividas na Serasa

02

Evolucao do numero de acordos fechados no Brasil no ultimo ano
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L ] i~y o
R d Quantidade de acordos B
0 ’enegOCIaan e fechados na Serasa Z
2 dividas na Serasa o e
Regiao Norte: Regiao Centro-oeste: Regiao Nordeste:
91.515
131.531 196.722
83.709 137.377
135.465 123.854
Regiao Sul: Regiao Sudeste:
194.106 1.171.674
112.259 336.760
155.812 421.632
13
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0 2 Renegociacgao de
dividas na Serasa

Principais dividas renegociadas na Serasa:

Principais dividas renegociadas no Serasa Limpa Nome
Dezembro (por segmento)

TELECOM

BANCOS/

CARTAO DE CREDITO SECURITIZADORAS

FONTE: SERASA | DEZEMBRO 2022

Principais dividas renegociadas no Serasa Limpa Nome
Novembro (por segmento)

TELECOM

VAREJO

SECURITIZADORAS

20272

DEZEMBRO
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Renegociacgao de
dividas na Serasa

Perfil de quem renegociou no Serasa Limpa Nome:

Genero de quem
negociou na Serasa:
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94,86% 45,14%

20
10
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Faixa etaria de quem negociou na Serasa:

Treren

13 A 25 ANDS

25 A 30 ANDS

3‘I A 40 ANDS

41 A 50 ANOS

21,08%

51 A 65 ANOS

11,87%

+ DE 65 ANOS

01 ,16%
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Ofertas disponiveis no
Serasa Limpa Nome
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na Serasa

Dados de ofertas:
DEZEMBRO DE 2022

..| 81.709.059

[ |
'.S' QUANTIDADE DE
OFERTAS DISPONIVEIS
S NASERASA

+ RS 111 bilhoes

VALOR TOTAL EM
OFERTAS DISPONIVEIS
NA SERASA
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Ofertas disponiveis

Volume (%) de Ofertas disponiveis na Serasa por faixa de valor

Quantidade de Ofertas

40 Mi

30 Mi

20 Mi

10 Mi

00 Mi

ATE RS 50,00

ATE RS 100,00

Faixa de Ofertas

50,6%

mEEE..

ATE R$ 1.000,00

DE R$ 1.000,00
A R$ 5.000,00

ACIMA DE RS
5.000,00

2022
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Ofertas disponiveis
na Serasa

Regiao Norte:

1.273.568

AC 205.933

RR 146.084

ol 438.960
1.857.447
AP 254.033

TO 280.932

Regiao Sul:

4.412.551
2.453.379
3.458.61/
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Quantidade de ofertas disponiveis
por estados:

Regiao Centro-oeste:

1.219.177
1.243.910
2.704.511
1.954.095

Regiao Sudeste:

26.789.875

6.637.611
9.822.210
1.237.900

2022

DEZEMBRO

Regiao Nordeste:

Ve 1.108.056
606.091

4.088.139
2.577.277
2.848.037
1.110.521
1.198.452
8692.350
636.820
I;'
e
[ ]



Ofertas disponiveis
na Serasa

3

Principais ofertas
disponiveis na Serasa
(por segmento):

DEZEMBRO_2022

SECURITIZADORAS

TELCOS

GRANDES BANCOS
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3 Ofertas disponiveis
na Serasa

Distribuicao de ofertas disponiveis na Serasa:

Ofertas por género: Faixa etaria por perfil:

- @ @
70
60
20
40
30
20
10

49,2% 50,8% laazsnnns 26 A 30 ANOS

14 8%
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e

3'I A 40 ANOS 41!-";5[1 ANOS S‘IAEE ANOS + DE 65 ANOS
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A SERASA

A Serasa € uma unidade de negoclo da Serasa Experian
e tem como proposito revolucionar o acesso ao credito.

Para isso oferece um ecossistema completo voltado para a melhoria da saude financeira da populagao

com produtos e servigos digitais que permitem que o consumidor:

o, (&)

() (] 2 = %)

Consulte sua Consiga negociar Consiga empréstimo Consiga monitorar E tenha sua propria
pontuacao de crédito: suas dividas: e cartao de creédito: seus dados: carteira digital:
SERASA SCORE SERASA LIMPA NOME SERASA ECRED SERASA PREMIUM CARTEIRA SERASA

Tudo isso de forma simples e acessivel via aplicativo ou site.

Para mais informacoes acesse: [ SERASA.COM.BR .0] I-'
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