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0 QUE E?

Levantamento mensal da Serasa para apresentar
0S principais dados sobre a indadimpléncia do Brasil.

CENARIO DE a. | PRINCIPAIS ©_, OPORTUNIDADES
ENDIVIDAMENTO ::’::;:; EEENTES EEI:;III;?: TIPOS *S. | ACORDOS NA ‘ PARA A NEGOCIAGAO
POR REGIOES b SERASA DE DIVIDAS
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Inadimplencia
no Brasil
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1

69,83 mi

INADIMPLENTES
+1,13%

247,03 mi

DIVIDAS
+1,47%

RS 311,0 bi

VALOR TOTAL DAS DiVIDAS
+3,16%
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Inadimplentes
no Brasil

RS 4.453,78

VALOR MEDIO POR PESSOA
+2.01%

RS 1.259,09

VALOR MEDIO DE C/ DIVIDA
+1,66%

NA SERASA:

RS 670,20

VALOR MEDIO DOS
ACORDOS FECHADOS
NA SERASA

+ RS 8,7 bi

TOTAL EM DESCONTOS
CONCEDIDOS NA
SERASA

Até

90%

de descon it
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Inadimplentes
no Brasil

1

A evolucao do numero de inadimplentes no Brasil no ultimo ano
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2022

®
Inadimplentes  revreseravosce o TOTALBRASIL:
Inadimplentes na populagao = e
. P i 43,04% da populagao :
no raSI adulta (por estado). ”
>
=
Regiao Norte: Regiao Centro-oeste: Regiao Nordeste:
51,65% 48,94% 39,14%
44,19% 47,40% 35,46%
47,86% 43,14% 39,15%
44,04% 50,73% 44,19%
44,28%
51,08% 41,48%
46,41% 40,25%
38,46%
42,86%
Regiao Sul: Regiao Sudeste:
PR 42,50% 44,81%
SC 36,28%
RS 37,99% 52,06%
.,
@
)
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Inadimplentes
no Brasil

Ranking dos Estados com populacao mais inadimplente:

1

YRR E MBRO_2022

RJ 52,06% CE 44,19% MA 39,14% oraa

AM 51,65% RO 44,04% AL 38,46%

AP 51,08% GO 43,14% RS 37,99% 43 04%
DF 50,73% SE 42,86% SC 36,28% § -
MT 48,94% PR 42,50% Pl 35,46% DA POPULAQAO
RR 47,86% RN 41,48%

MS 47,40% PB 40,25%

TO 46,41% ES 39,94%

SP 44,81% MG 39,47%

PE 44,28% PA 39,26%

AC 44,19% BA 39,15%
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1

no Brasil

Principais dividas por segmento:

m NOVEMBRO
2022

28,87%
21.88%
11.85%

CARTAO UTILITIES
DE CREDITO
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Inadimplentes

VAREJO

CARTAO
DE CREDITO

UTILITIES

28,79%
22.04%
11.93%

VAREJO

2022

NOVEMBRO
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Inadimplentes
P :
no Brasil
Perfil dos Inadimplentes: Faixa etaria de inadimplentes: i
Género dos inadimpl! : b
enero aos ina IIT'ID entes: 90 . . . .
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Renegociagao
de dividas
na Serasa

1




Renegociacgao de
dividas na Serasa

02

4.582.686 +RS 8,7

s
e TOTAL DE ACORDOS

— FECHADOS NA SERASA bilhaes

TOTAL DE DESCONTOS
CONCEDIDOS NA SERASA

2.662.168 de desconto

TOTAL DE CLIENTES
QUE FECHARAM
ACORDOS NA SERASA

p- &, QOla
. S. cpr021.876.*""

NOVEMBRO_2022

De-RE3021,24-

RS 670,20
Por R$302.27

VALOR MEDIO DOS
ACORDOS FECHADOS NA
SERASA

Negociar Agora
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Renegociacgao de
dividas na Serasa

02

Evolucao do numero de acordos fechados no Brasil no ultimo ano
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Reneg OCiaqao de Quantidade de acordos TOTAL BRASIL:
fechados na Serasa 42,22% da populaqﬁo

diVidas na serasa (por estado)

02

NOVEMBRO_2022

Regiao Norte: Regiao Centro-oeste: Regiao Nordeste:

111.888
144.107 340.249
97.814 153.073
145.769 141.123
Regiao Sul: Regiao Sudeste:
210.565 1.386.123
127.937 353.921
206.742 499.664
=
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2 Renegociacgao de
dividas na Serasa

Principais dividas renegociadas J U AGOSTO

na Serasa Agosto (por segmento) 2022
32,28%
28,18%
14,48%
CARTAO UTILITIES VAREJO
DE CREDITO
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Principais dividas renegociadas na
Serasa Setembro (por segmento)

CARTAO
DE CREDITO

27,85%

UTILITIES

OUTUBRO
2022

VAREJO

2022

NOVEMBRO



02 di dg % °'
lvidas na Serasa :
>
Perfil dos Inadimplentes: x
Género de quem
negociou na Serasa: Faixa etaria de quem negociou na Serasa:
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Ofertas disponiveis no
Serasa Limpa Nome

03



3

na Serasa

Dados de ofertas:
NOVEMBRO DE 2022

..| 105.828.628

[ |
'.S' QUANTIDADE DE
OFERTAS DISPONIVEIS
S NASERASA

+ RS 126 bilhoes

VALOR TOTAL EM
OFERTAS DISPONIVEIS
NA SERASA
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Ofertas disponiveis

Volume (%) de Ofertas disponiveis na Serasa por faixa de valor

Quantidade de Ofertas

40 Mi

30 Mi

20 Mi

10 Mi

00 Mi

ATE RS 50,00

ATE RS 100,00

Faixa de Ofertas

50,0%

ATE R$ 1.000,00

18,0%

DE RS 1.000,00
A RS 5.000,00

ACIMA DE RS
5.000,00

2022

NOVEMBRO



Ofe rtas d ispon iVEis gsfzéitc;zc;eszde ofertas disponiveis
na Serasa

3

NOVEMBRO_2022

Regiao Nordeste:
VTN 1.386.606

Regiao Centro-oeste:
1.510.554

Regiao Norte:
1.737.010

AC 275.196 1.604.372 769.869
RR 187.365 3.475.007 6.362.995
0l 550.976 2.516.332 3.196.760
2.349.464 3.552.752
AP 322.252 1.415.251
TO 356.314 1.508.442
1.150.860
824.706
Regiao Sul: Regiao Sudeste:
5.686.069 34.048.049
3.227.036 8.345.884
4.774.447 12.739.799
1.584.935
.,
)
8

FONTE: SERASA| NOVEMBRO 2022



03

Principais ofertas
disponiveis na Serasa
(por segmento):

44,90%

27,50%

CARTAO UTILITIES
DE CREDITO
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Ofertas disponiveis
na Serasa

Mm% AGOSTO

11,00%

UTILITIES

2022

7,50%

VAREJO
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3 Ofertas disponiveis
na Serasa

Distribuigao de ofertas disponiveis na Serasa:

Ofertas por género: Faixa etaria por perfil:

- @ @
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48,8% IEAEEANDS EEAED ANOS
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3'I A 40 ANOS

41 A 50 ANOS

21 A 65 ANOS

13 7%

e

+ DE 65 ANOS

2022

NOVEMBRO



A SERASA

A Serasa € uma unidade de negoclo da Serasa Experian
e tem como proposito revolucionar o acesso ao credito.

Para isso oferece um ecossistema completo voltado para a melhoria da saude financeira da populagao

com produtos e servigos digitais que permitem que o consumidor:

o, (&)

() (] 2 = %)

Consulte sua Consiga negociar Consiga empréstimo Consiga monitorar E tenha sua propria
pontuacao de crédito: suas dividas: e cartao de creédito: seus dados: carteira digital:
SERASA SCORE SERASA LIMPA NOME SERASA ECRED SERASA PREMIUM CARTEIRA SERASA

Tudo isso de forma simples e acessivel via aplicativo ou site.

Para mais informacoes acesse: [ SERASA.COM.BR .0] I-'
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