
G A R A N T I E  /  S E R V I C E V O O R W A A R D E N 
M O N T U R E N  E N  B R I L L E N G L A Z E N 
E Y E C A R E  G R O E P

•   De garantie- en servicevoorwaarden zijn van toepassing bij alle vestigingen van EyeCare Groep.

•  Deze bepalingen vervallen indien een reparatie aan uw bril is verricht door derden zonder toestemming   

 van EyeCare Groep.

•  De garantie- en servicevoorwaarden gelden niet voor schadegevallen die reeds door een verzekering   

 zijn of worden gedekt.

• Op al onze aanbiedingen en overeenkomsten zijn de Algemene Leveringsvoorwaarde van de Nederlandse  

 Unie van Optiekbedrijven, zoals laatstelijk gedeponeerd ter griffie van de Arrondissementsrechtbank te   

 Amsterdam, van toepassing. Zie www.nuvo.nl.

G A R A N T I E V O O R W A A R D E N

De garantie geldt gedurende twee jaar na levering van uw bril en/of brillenglazen. De ingangsdatum komt 

overeen met de datum van afrekening.

 •  Uw montuur en /of (bijbehorende) glazen zijn gedurende de garantieperiode gegarandeerd    

   tegen alle fabricage- en montagefouten.

 •  Garantievervanging geldt uitsluitend voor een identiek montuur en/of voor glazen met dezelfde 

   sterkte en uitvoering.

 •  Garantievervanging geldt voor maximaal de oorspronkelijke aanschafwaarde. Tussentijdse    

   prijsverhogingen worden doorberekend.

 •  Restitutie van het aankoopbedrag is niet mogelijk.

S E R V I C E V O O R W A A R D E N

De service geldt eveneens gedurende twee jaar na levering van uw bril en/of brillenglazen. De ingangsdatum 

komt overeen met de datum van afrekening.

 •  Kunt u binnen 1 maand niet wennen aan uw nieuwe glazen, dan kunt u ze, mits onbeschadigd, kosteloos  

   omruilen voor een vervangend product. Mochten de kosten van het vervangende product hoger zijn,

   dan betaalt u het verschilbedrag.

 •  Bij glas- en/of montuurbreuk met noodzakelijke vervanging van onderdelen tot gevolg heeft u recht  

   op de volgende korting: Binnen 1 jaar kunnen de onderdelen worden vervangen tegen 50% korting.  

   Binnen 2 jaar tegen 25% korting. (Sterkte wijzigingen zijn hierbij uitgesloten.)

EyeCare Groep behoudt zich het recht voor de garantie & servicevoorwaarden te wijzigen.

Bovenvermelde condities gelden per 01/01/2025.

Op al onze aanbiedingen en overeenkomsten zijn de Algemene Voorwaarden van de Nederlandse Unie 

van Optiekbedrijven (NUVO) zoals laatstelijk gedeponeerd ter griffie van de Arrondissementsrechtbank 

te Amsterdam van toepassing. Uw gegevens leggen wij vast met als doel u op de hoogte te houden van 

interessante aanbiedingen van onze producten. Indien u dergelijke aanbiedingen niet op prijs stelt dan 

kunt u contact met ons opnemen.


