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POLITICA DE PRIVACIDAD

Immunotec Research Inc., (también denominado “Immunotec” "nosotros", "nuestro”,
"nos") tiene un objetivo: Proporcionar productos de nutricion y bienestar de alta calidad con
base cientifica, que mejoren la calidad de vida y el rendimiento de los consumidores.
Nuestro proposito es capacitar a nuestros Consultores Independientes para que puedan
compartir una excepcional oportunidad de negocio multinivel accesible para todos. Estamos
comprometidos con el mejoramiento continuo y con el éxito de nuestros Consultores
Independientes Immunotec, empleados y accionistas.

. ¢,Qué informacién recopilamos?

. ¢ Qué hacemos con la informacion que recopilamos?

. ¢, Quién puede utilizar la informacién que recopilamos y cémo?

. ¢ Cémo protegemos la informacion personal que recopilamos?

. ¢,Cuales son sus derechos en relacion con sus datos personales?
¢Como se renuncia a compartir informacién personal con nuestros socios
comerciales?

7. ¢, Como se corrigen y actualizan los datos personales?

8. ¢ Cudl es nuestra politica de privacidad si usted es menor de edad?
9. ¢ Qué ocurre cuando se vincula con un sitio web de terceros?

10. ¢ Qué sucede cuando actualizamos nuestra politica de privacidad?
11. Sus derechos de privacidad en California

12. ; Qué mas necesita saber?

13. (Y si tiene preguntas?
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1. ,Qué informacion recopilamos?

Cuando usted visite nuestro sitio web y nuestro portal ("sitio"), Unicamente recopilaremos la
informacién y los datos personales que usted autorice en proporcionarnos, los cuales son
necesarios para identificar sus necesidades y ofrecerle un mejor servicio. Los datos
personales que podriamos solicitarle, mediante el uso del sitio o del registro como nuevo
Consultor Independiente Immunotec, entre otros, son los siguientes:

¢ Nombre o razén social de la empresa y/o cargo

¢ Informacion de contacto, incluida la direccion de correo electronico y el nimero de
teléfono movil

¢ Informacion demogréfica, incluido el cédigo postal, las preferencias y los intereses
del producto

e Direccién del Protocolo de Internet ("IP") y otros identificadores persistentes

e Otra informacion relevante para las encuestas y ofertas a los clientes
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Si se registra como Consultor Independiente o si realiza transacciones a través de nuestro
sitio, recopilaremos la informacién de las transacciones que realice mientras se encuentre
en el sitio, asi como su actividad en el mismo. Esta informacién puede incluir, entre otras,
las areas del sitio que usted visita, el tipo de transaccion, el contenido que ve, descarga o
envia, el importe de la transaccion, el pago y la informacion de facturacion, asi como la
naturaleza, la cantidad y el precio de los productos que adquiera, y las personas o entidades
con las que se comunica o realiza transacciones comerciales dentro del sitio.

Algunos de estos datos personales, como el nombre o razén social de la empresa y la
informacién de contacto, Unicamente seran recopilados si usted los proporciona
voluntariamente durante el proceso de registro como Consultor Independiente. También
podemaos rastrear informacién como el nombre del dominio y la direccion IP* desde la que
ingreso a nuestro sitio y el tiempo que pasa en cada una de nuestras paginas. Recopilamos
informacién que se combina con la de otros visitantes de la web, como el nimero de veces
gue hacen clic en cada pagina web y la forma por la que encontré nuestro sitio. Podemos
recopilar direcciones IP e informacién sobre el uso del sitio mediante el uso de cookies**.

*Una direccion IP es un nimero que se asigna a su ordenador cuando utiliza su navegador
en Internet.

**Una cookie es un pequefio archivo que se almacena en el disco duro de su ordenador
para gue pueda acceder a él en el futuro cuando vuelva a visitar nuestro sitio. Utilizamos
las cookies para ofrecer contenidos web especificos para usted y para hacer un seguimiento
de su actividad de pedidos en linea. Las cookies no pueden transmitir virus, dafar su
ordenador o transmitir informacién privada sin la intervenciéon del usuario del ordenador.
Las cookies contienen numeros de identificacibn de sesidn que permiten a nuestros
sistemas recordar sesiones anteriores para su autenticacion y reunir informacién a partir de
los datos recogidos. El usuario puede configurar el navegador de su ordenador para que le
informe cuando un sitio web intente enviarle una cookie, y asi, le permita aceptarla o
rechazarla. Puede encontrar mas informacién sobre coémo evitar que las cookies se
almacenen en su dispositivo en http://www.allaboutcookies.org, en la seccion "gestionar
cookies". También puede acceder a mas informacién en el menu de ayuda de su navegador
de Internet. Para no ser rastreado por Google Analytics en todos los sitios web, visite
http://tools.qoogle.com/dlpage/gaoptout. En caso de que no se modifiqgue la
configuracion de las cookies, se tendrd como una aceptacion expresa al uso de cookies en
su dispositivo. Puede cambiar la configuracion de las cookies en cualquier momento, pero
si lo hace, es posible que pierda algunas funciones de nuestro sitio web.

2. ¢Qué hacemos con lainformacion personal que recopilamos?

Se le solicitara que proporcione datos personales en determinados campos de nuestro sitio
que le permitan adquirir nuestros productos. Los datos personales que recopilamos se
utilizan unicamente para los fines que indicamos en el momento de la recopilacion o para
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los fines que figuran a continuacién. Por ejemplo, nuestros usos pueden incluir, entre otros,
los siguientes:

- Para procesar las transacciones. Immunotec, utiliza datos personales como el nombre,
direccion, nimero de teléfono, direccion de correo electrénico y en su caso, su empresa o
institucion para interactuar con usted, incluso para ponerse en contacto con usted respecto
de sus transacciones con el sitio.

- Para procesar los pagos. Utilizamos informacion financiera y/o la de su tarjeta de crédito
0 debito para procesar su pedido y es posible que tengamos que compartir parte de esta
informacion con los servicios de paqueteria, camaras de compensacion de tarjetas de
crédito y otros terceros para completar la transaccion.

- Para proporcionar apoyo u otros servicios. Immunotec puede utilizar sus datos
personales para facilitarle la compra en los pedidos que realice posteriormente. Immunotec
también puede utilizar sus datos personales para responder directamente a sus solicitudes
de informacion, entre las cuales se encuentran las inscripciones a boletines de noticias,
seminarios web u otras solicitudes especificas, o bien, compartir su informacién de contacto
a algun Consultor Independiente Immunotec para realizar un seguimiento posterior
relacionado a sus intereses.

- Para proporcionarle informacion basada en sus necesidades y responder a sus
peticiones. Immunotec puede utilizar sus datos personales para proporcionarle avisos de
lanzamientos de nuevos productos y desarrollos de servicios.

- Para proporcionar foros y redes sociales en linea. Algunos servicios disponibles en los
sitios web pueden permitirle participar en foros de debates interactivos, publicar
comentarios, oportunidades y demas contenidos en el foro, o bien, participar en actividades
de redes de trabajo. Algunos de estos servicios podran estar moderados; sin embargo, por
razones técnicas todos pueden tener acceso (por ejemplo, para mejoras o correcciones).
Immunotec, no controla el contenido que los usuarios publican en los foros o redes sociales.
Usted decidira respecto del envio de informacién personal a estos foros o redes de trabajo,
en caso de que asi lo desee, debera cerciorarse de que el contenido que comparta sea
adecuado y esté acorde con los términos de uso correspondientes. También deberé revisar
los términos y condiciones adicionales que puedan regir el uso de estos servicios, incluidos
los términos relacionados con el intercambio de informacion personal y la recepcion de
comunicaciones.

- Para administrar los productos. En caso de que usted adquiera productos Immunotec,
esta se podra poner en contacto con usted para confirmar informacion respecto de su
pedido (por ejemplo, que no haya tenido problemas en el proceso de entrega). También
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podemos utilizar esta informacion para confirmar el cumplimiento de las licencias y otras
condiciones de uso pudiendo compartirla con su empresa/institucion.

- Para seleccionar el contenido, mejorar la calidad y facilitar el uso de los sitios web.
Immunotec puede utilizar sus datos personales, incluida la informacién recopilada como
resultado de la navegacion por el sitio, los protocolos electrénicos y las cookies (incluidas
las cookies de terceros), para ayudar a crear y personalizar el contenido del sitio, mejorar
la calidad del sitio, realizar un seguimiento a la respuesta de las campafias de marketing,
evaluar las tasas de respuesta de las paginas, realizar pruebas de funcionalidad y facilitar
el uso de los sitios web (por ejemplo, para facilitar la navegacion y el proceso de inicio de
sesion, evitar la duplicacion de la introduccién de datos, mejorar la seguridad, realizar un
seguimiento de las adiciones al carrito de la compra y conservar la informacion de los
pedidos entre sesiones).

- Para ofrecerle publicidad personalizada. Immunotec no compartird sus datos
personales con los anunciantes sin su consentimiento, sin embargo, permitimos a los
anunciantes elegir las caracteristicas de los usuarios que veran sus anuncios y podemos
utilizar cualquiera de los atributos de los datos no identificables personalmente que hemos
recopilado para seleccionar la audiencia adecuada para esos anuncios. Cuando usted hace
clic en un anuncio o interactda de alguna manera con él, existe la posibilidad de que el
anunciante coloque una cookie en su navegador y que sus atributos cumplan con los
criterios que el anunciante selecciond.

- Para evaluar el uso de los productos y servicios de Immunotec. Immunotec puede
rastrear el aprovechamiento que haga de los productos y servicios de Immunotec para
determinar su nivel de uso, y esas estadisticas de uso pueden ponerse a disposicién de los
licenciadores de contenido de Immunotec y de su empresa/institucion.

- Para comunicarnos con usted sobre eventos. Podemos comunicarnos con usted
acerca de los eventos organizados o coorganizados por Immunotec, 0 uno de nuestros
socios comerciales. Esto puede incluir informacion sobre el contenido del evento, la
logistica, el pago, actualizaciones e informacion adicional relacionada con el evento. La
informacion que usted proporcione al inscribirse o participar en una conferencia
organizadas o coorganizadas por Immunotec, podra ser compartida con los otros
organizadores y el tratamiento de dicha informacion estara sujeto a las politicas de
privacidad de dichas partes. Immunotec y los coorganizadores de la conferencia pueden
ponerse en contacto con usted después del evento para informarle sobre el mismo, sobre
interacciones posteriores del evento y sobre eventos relacionados. Tenga en cuenta que
los organizadores del evento, los expositores y otros terceros pueden solicitar directamente
su informacion personal en sus puestos o0 presentaciones de la conferencia.
Proporcionarles su informacion es opcional, y usted debe revisar sus politicas de privacidad
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para abordar sus necesidades y preocupaciones particulares sobre como trataran su
informacién personal.

- Para informarle sobre los beneficios, programas y oportunidades relevantes de
Immunotec. Immunotec puede comunicarse con usted en relacion con los beneficios,
programas y oportunidades relevantes que Immunotec tenga disponibles para usted.

- Para relacionarse con terceros. Immunotec puede compartir sus datos personales con
terceros en relacion con los servicios que estas personas o entidades realizan para o con
Immunotec. Estos terceros tienen restringido el uso de estos datos de cualquier forma que
Nno sea para prestar servicios para Immunotec, o para la colaboracion en la que ellos e
Immunotec estén relacionados contractualmente (por ejemplo, alojar una base de datos de
Immunotec o participar en el procesamiento de datos en nombre de Immunotec, o enviarle
por correo la informacion que usted solicitd). Estos terceros son cuidadosamente
seleccionados por Immunotec y estan obligados a mantener sus datos seguros. También
podemos compartir su informacién con terceros que consideremos que pueden ofrecerle
contenidos, productos o servicios de su interés.

- Para proteger el contenido y los servicios de Immunotec. Podemos utilizar sus datos
personales para prevenir actividades potencialmente ilegales y para hacer cumplir nuestros
términos y condiciones. También utilizamos una variedad de sistemas tecnoldgicos para
detectar y abordar la actividad andmala y para filtrar el contenido para evitar el abuso, como
el spam. Estos esfuerzos pueden, en ocasiones, dar lugar a una suspension temporal o
permanente o a la finalizacion de algunas funciones para algunos usuarios. Al utilizar el sitio
web, usted reconoce y acepta que podemos acceder, conservar y divulgar los datos
personales que recopilamos y mantenemos sobre usted si asi lo exige la ley o si creemos
de buena fe, que dicho acceso, conservacion o divulgacion es razonablemente necesario
para (a) cumplir con un proceso legal (por ejemplo, una citaciéon u orden judicial) o con la
ley; (b) hacer cumplir nuestras Condiciones de Uso, esta Politica de Privacidad u otros
contratos con usted, incluyendo la investigacion de posibles violaciones de los mismos; (c)
responder a las reclamaciones de que cualquier contenido viola los derechos de terceros;
(d) responder a sus solicitudes de servicio al cliente; y/o (e) proteger los derechos, la
propiedad o la seguridad personal de Immunotec, sus agentes y afiliados, sus usuarios y/o
el publico. Esto incluye el intercambio de informacién con otras empresas y organizaciones
para la proteccién contra el fraude, el cumplimiento de la legislacion aplicable, y la
prevencion de spam / malware, y propositos similares.

- Para obtener su opinién o sus comentarios. Con el fin de ofrecer los productos y
servicios que mas les interesan a nuestros clientes, podemos pedir a los miembros, clientes,
voluntarios y visitantes del sitio web que nos proporcionen informacion y comentarios (por
ejemplo, a través de encuestas, estudios de usabilidad, grupos de discusion).
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- Proteger los activos de informacion de Immunotec asi como sus propios datos
personales. El programa de seguridad de la informacién de Immunotec protege la
confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de los activos de informacion de
Immunotec, siguiendo un enfoque de gestion de riesgos basado en politicas, normas,
directrices y procedimientos para cumplir con los objetivos de seguridad al tiempo que se
apoyan los objetivos empresariales y operativos.

- Para ayudar en las transferencias de negocios. A medida que continuamos
desarrollando nuestro negocio, podemos comprar, fusionar o asociarnos con otras
empresas. En dichas transacciones, (incluyendo en la contemplacion de dichas
transacciones) la informacion del usuario puede estar entre los activos transferidos. Si una
parte o la totalidad de los activos de Immunotec, son vendidos o transferidos a un tercero,
los datos personales de los clientes (incluida su direccion de correo electronico) serian
probablemente uno de los activos comerciales transferidos. Si dicha transferencia esta
sujeta a restricciones obligatorias adicionales en virtud de las leyes aplicables, Immunotec
cumplira con dichas restricciones.

En la medida en que recopilemos cierta informacion demogréfica sobre usted, podremos
utilizarla en nuestros estudios de mercado, pero solo lo haremos después de "anonimizar"
0 "seudonimizar" los datos, es decir, eliminar la informacion que podria confirmar su
identidad, sin embargo, no utilizaremos sus datos personales para enviarle mensajes
comerciales o de marketing, a menos que tengamos su consentimiento o un contrato con
nosotros, para lo cual, en cualquier caso, tendra la posibilidad de optar por rescindirlo
enviando un correo electronico a info@immunotec.com.

Este sitio no recoge datos personales cuando usted navega por el sitio y solicita paginas de
nuestros servidores, a menos que nos proporcione dicha informacién de forma voluntaria 'y
consciente. Esto significa que no conoceremos su nombre, su direccion de correo
electronico ni ningun otro dato personal por el mero hecho de navegar por el sitio, a menos
que usted:

¢ Acceda al sitio desde un enlace en un correo electrénico que le hayamos enviado;
e Haya creado un perfil y se conecte a su cuenta o elija que se le recuerde a través
de su cookie o de su dispositivo mévil habilitado para la web.

En estos casos, sabremos quién es usted en funcion de la informacién que nos haya
proporcionado previamente. Cuando usted solicita una pagina de nuestro sitio, nuestros
servidores registran la informacion proporcionada en el encabezado de solicitud HTTP,
incluyendo el nimero de IP, la hora de la solicitud, la URL de su solicitud y otra informacion
gue se proporciona en el encabezado HTTP. Recogemos la informacién de la cabecera de
la solicitud HTTP para que nuestro sitio funcione correctamente y le proporcione la
funcionalidad que usted espera ver. También utilizamos esta informacion para personalizar
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el contenido que se le presenta, entender mejor como los visitantes utilizan nuestro sitio y
cdmo podemos ajustarlo mejor, su contenido y funcionalidad para satisfacer sus
necesidades. Solo utilizamos su informacion personal identificable para las actividades
indicadas en el momento en que nos envia su informacion (por ejemplo, si hos proporciona
un correo electrénico para informarle de eventos especiales), entonces eso es lo que
haremos con su direccion de correo electronico. Si quisiéramos utilizar su informacion
personal identificable para una actividad no relacionada, primero solicitaremos su
consentimiento para hacerlo.

3. ¢Quién puede utilizar la informacion que recogemos y cOmo?

Es posible que proporcionemos sus datos personales a terceros, o que éstos recojan sus
datos personales en nuestro nombre si hemos contratado a ese tercero para que nos
proporcione alguna parte de la informacién o del servicio que usted ha solicitado. Aparte de
los que actien en nuestro nombre y salvo lo explicado en esta politica, los datos personales
gue usted proporcione en este sitio no se transferiran a terceros no relacionados, a menos
que tengamos una base legal para hacerlo, sin embargo, tenga en cuenta que los datos
personales proporcionados en este sitio estdn sujetos a la divulgacion en virtud de
citaciones, 6rdenes o mandatos judiciales o de otro tipo del gobierno. Unicamente
divulgaremos esta informacion en caso de requerimiento judicial o bien, por alguna
autoridad que cuente con las facultades legales para poder hacerlo.

4. ;Como protegemos la informacidon personal que recopilamos?

Seguridad de los datos personales. Immunotec se encuentra comprometido en proteger
la seguridad de sus datos personales. Dependiendo de las circunstancias, podemos
conservar su informacion en formato impreso y/o electrénico, para cada medio, utilizamos
tecnologias y procedimientos para la proteccion de sus datos personales. Revisamos
nuestras estrategias y las actualizamos cuando es necesario para satisfacer nuestras
necesidades empresariales, los cambios tecnoldgicos y los requisitos normativos. Nos
tomamos muy en serio nuestras obligaciones de seguridad y usted también deberia hacerlo.
Aungue somos responsables de mantener la seguridad de este sitio, usted también debe
acceder y utilizar este sitio de forma responsable y segura. Nos adherimos a normas de
seguridad reconocidas internacionalmente y nuestro sistema de gestion de la seguridad de
la informacion relativa a los datos confidenciales de los clientes cuenta con una certificacion
independiente que indica que cumple los requisitos de la norma ISO/IEC 27001:2013.
Ademas, hemos implementado una serie de politicas, procedimientos y formacién para
abordar la proteccion de datos, la confidencialidad y la seguridad, y actualizamos y
revisamos la idoneidad de estas medidas regularmente.

Almacenamiento y transferencia de datos personales. Los datos personales recogidos
por Immunotec pueden ser almacenados y procesados en su pais 0 en cualquier otro pais
donde Immunotec, sus afiliados o contratistas tengan presencia. Tomamos medidas para
garantizar que los datos que recopilamos en virtud de la presente Politica de Privacidad se
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procesen de acuerdo con los términos de la mismayy los requisitos de la legislacion aplicable
en donde sea que se encuentren los datos. Immunotec también colabora con terceros,
como servicios de alojamiento en la nube y proveedores ubicados en todo el mundo, para
atender las necesidades de nuestra empresa, personal y clientes. En algunos casos, es
posible que tengamos que revelar o transferir sus datos personales de forma interna o a
terceros fuera de su pais. Cuando lo hacemos, tomamos medidas para garantizar que los
datos personales se procesan, se aseguran y se transfieren de acuerdo con la legislacion
aplicable.

Si desea saber mas sobre nuestras practicas de transferencia de datos, péngase en
contacto con nosotros en la siguiente direccion electrénica info@immunotec.com

Retencion de datos personales. Immunotec conserva los datos personales durante el
tiempo que sea necesario para prestar los servicios y realizar las transacciones que usted
haya solicitado o para otros fines comerciales, como el cumplimiento de nuestras
obligaciones legales, la resolucion de conflictos y la ejecucién de nuestros contratos. La ley
nos obliga a conservar cierta informacion durante determinados periodos de tiempo. Si sus
datos personales ya no son necesarios para los fines legales o comerciales para los que se
procesan, destruiremos o anonimizaremos esa informacion.

5. ¢Cudles son sus derechos en relacion con sus datos personales?

Respetamos su derecho a acceder y controlar sus datos personales. Usted tiene opciones
sobre los datos que recopilamos. En cualquier momento usted podrd negarse a
proporcionar sus datos personales, sin embargo, si asi lo decide, es posible que no tenga
acceso a determinadas funciones del sitio o bien, de los productos que Immunotec le ofrece.

Nuestro objetivo es mantener todos los datos personales que poseemos precisos,
completos y actualizados. Aunque haremos todo lo posible por hacerlo, lo invitamos a que
nos comunique si modifica sus datos de contacto. Si cree que la informacién que tenemos
sobre usted es incorrecta, estd incompleta o0 no esta actualizada, péngase en contacto con
nosotros en la siguiente direccion electronica info@immunotec.com para mantenerla
actualizada.

Acceso a los datos personales: Usted tiene derecho a solicitar el acceso a sus datos
personales, cuestion que cumpliremos con sujecion a los requisitos y exenciones legales
pertinentes, incluidos los procedimientos de verificacion de identidad. Antes de facilitarle los
datos, requeriremos una prueba de identidad e informacién suficiente sobre su interaccion
con nosotros para poder localizar los datos pertinentes. También podemos cobrarle una
tarifa por proporcionarle una copia de sus datos (excepto cuando la legislacién local no lo
permita).
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Correccion y supresion: Usted tiene derecho a corregir o modificar sus datos personales
si son inexactos o requieren una actualizacion, asi mismo, tiene derecho a solicitar la
supresion de sus datos personales. Tenga en cuenta que dicha solicitud podria ser
rechazada porgue sus datos personales son necesarios para proporcionarle los productos
0 servicios que ha solicitado (por ejemplo, para entregar un producto o enviar una factura a
su direccion de correo electronico, o porgque asi lo exige la legislacion aplicable).

Preferencias de marketing: Si nos ha proporcionado su informacion de contacto,
podemos, con sujecién a cualquier Ley de Spam aplicable o regulacion similar, ponernos
en contacto con usted por correo electronico, correo postal o teléfono acerca de los
productos, servicios y eventos de Immunotec que puedan ser de su interés, incluyendo
boletines de noticias.

Las comunicaciones por correo electrénico que reciba de Immunotec generalmente
proporcionaran un enlace para cancelar la suscripcién que le permitira optar por no recibir
futuros correos electrénicos o cambiar sus preferencias de contacto. Las comunicaciones
por correo electronico también pueden incluir un enlace para actualizar y gestionar
directamente sus preferencias de marketing. Si tiene una cuenta en linea con Immunotec
también puede cambiar sus preferencias de contacto a través de la configuraciéon de su
cuenta. Por favor, recuerde que incluso si opta por no recibir correos electrénicos de
marketing, podemos seguir enviandole informacién importante del servicio relacionada con
sus cuentas.

6. ¢Como se excluye la posibilidad de compartir informacién personal con nuestros
socios comerciales?

Podemos utilizar proveedores de andlisis de terceros para evaluar y proporcionarnos
informacién sobre el uso de nuestros servicios y la visualizaciéon de nuestros contenidos.
Parte de la informacién que usted ve en nuestro sitio puede personalizarse con base en
predicciones automatizadas sobre sus intereses, predicciones que se generan a partir de
sus visitas a lo largo del tiempo y en diferentes sitios web, utilizando herramientas como
Google Analytics. Esta informacion nos permite crear contenido de mayor interés para usted
y también puede utilizarse para publicar anuncios basados en sus visitas anteriores a
nuestro sitio. Tenga en cuenta que puede inhabilitar el uso de cookies por parte de un
proveedor externo, incluido el uso por parte de Google, visitando la pagina de inhabilitacion
de la Network Advertising Initiative http://www.networkadvertising.org/choices/

Para mas informacién sobre el funcionamiento de la publicidad en red dirigida, visite:
http://www.youradchoices.com/ o http://www.networkadvertising.org/understanding-online-

advertising

Usted puede optar por no recibir publicidad dirigida o analisis de terceros de dos maneras:
1) notificando directamente a un proveedor de servicios de publicidad en red a través de
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sus herramientas de exclusion (véase mas arriba), o 2) utilizando la configuracion Do Not
Track (DNT) de su navegador para indicar que no desea recibir publicidad dirigida basada
en su uso general de Internet. Para obtener mas informacion sobre DNT y su
funcionamiento, visite el sitio web del Foro sobre el Futuro de la Privacidad:
http://www.allaboutdnt.com/

Haremos un esfuerzo razonable de buena fe para respetar la configuracion de su navegador
DNT para optar por no recibir publicidad dirigida de terceros basada en su uso general de
Internet. Tenga en cuenta que varios navegadores actualizan con frecuencia la tecnologia
0 cambian su configuracién y sus practicas comerciales sin previo aviso, y es posible que
no tengamos la informacién mas reciente sobre como respetar sus preferencias. Si ejerce
cualquiera de las dos opciones de exclusion -la exclusion de las cookies o la exclusion del
navegador-, seguira recibiendo publicidad, pero dicha publicidad puede no estar
relacionada con sus intereses especificos, sus compras anteriores o0 su historial de
busqueda.

Sin embargo, no puede excluirse de nuestros analisis y publicidad contextuales, que se
basan Unicamente en el uso que usted hace de nuestros servicios. Seguiremos ofreciéndole
publicidad contextual. Seguiremos monitoreando su uso y su historial de busquedas o
transacciones para generar el andlisis respecto del funcionamiento y uso de nuestros
servicios, productos y actividades. También compartiremos esta informacién de forma
agregada o anénima (lo que significa que no se puede identificar a una persona individual)
dentro de nuestra empresa.

También puede optar por no recibir nuestros correos electrénicos de marketing en cualquier
momento poniéndose en contacto con nosotros en info@immunotec.com o enviandonos
una tarjeta postal a "OPT OUT", dirigida a Immunotec, Inc., al domicilio ubicado en 1060
boulevard Michéle-Bohec, Suite 102, Blainville, QC J7C 5E2, Canada.

7. ¢ Como se corrigen y actualizan los datos personales?

Puede cambiar o corregir la informacién de su cuenta en cualquier momento, solo tiene que
enviar un correo electrénico indicando la informacibn que desea corregir a
info@immunotec.com con "Correccion” en el asunto.

8. ¢, Cual es nuestra politica de privacidad si es menor de edad?

Entendemos la importancia de proteger la privacidad de todas las personas, especialmente
de los més jovenes, por lo cual, nuestros servicios estan dirigidos exclusivamente al publico
mayor de 18 afios y por lo tanto, el uso de los foros del sitio también se encontrara
restringido para aquellos que no cuenten con la mayoria de edad asi como la suscripcion a
nuestros servicios.

9. ;Qué ocurre cuando se enlaza con un sitio web de terceros?
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Si hace clic en un enlace y va a otro sitio, estara sujeto a la politica de privacidad de ese
sitio web. Le recomendamos que lea la politica de privacidad publicada en cualquier sitio
web antes de enviar cualquier dato personal.

10. ¢Qué sucede cuando actualizamos nuestra politica de privacidad?

Immunotec podra actualizar la Politica de Privacidad, y la aceptacién a las modificaciones
a esta Politica se expresarda mediante el uso continuado de nuestros servicios. Si
realizamos algin cambio sustancial en nuestra Politica de Privacidad, publicaremos un
aviso sobre el cambio en un lugar destacado de nuestro sitio, por lo cual, lo exhortamos a
que revise periddicamente nuestro sitio y esta Politica de Privacidad para conocer cualquier
modificacion que pudiera surgir.

11. Sus derechos de privacidad en California

Si usted es residente en California y tiene una relacién comercial establecida con nosotros
y desea recibir informacion sobre cémo ejercer sus opciones de divulgacion a terceros,
debe enviar una solicitud a la direcciébn que a continuacién se sefiala, indicado cémo
deberemos enviarle nuestra respuesta a su solicitud (correo electronico o correo postal). La
direccién de correo electrénico es la siguiente: info@immunotec.com

Para el caso de aquelas solicitudes enviadas por correo electrénico, debe poner la frase
"Your California Privacy Rights" (Sus derechos de privacidad en California) en el campo de
asunto de su correo electronico. Todas las solicitudes enviadas por correo postal deberan
llevar la mencion "Your California Privacy Rights" en el sobre o tarjeta postal y estar
claramente indicadas en la propia solicitud. Para todas las solicitudes, debera incluir su
nombre, direccion, ciudad, estado y codigo postal. (Su direccién es opcional si desea recibir
una respuesta a su solicitud por correo electrénico. Por favor, incluya su cédigo postal para
nuestro propio registro). No se aceptaran las solicitudes por teléfono o por fax. No nos
hacemos responsables de responder a las notificaciones que no estén etiquetadas o no se
hayan enviado correctamente, o que no tengan la informacién completa.

Si usted es un residente de California menor de 18 afios, y un usuario registrado de
cualquier sitio donde se publique esta politica, la Seccion 22581 del Cédigo de Negocios y
Profesiones de California le permite solicitar y obtener la eliminacion del contenido o la
informacién que haya publicado. Para realizar dicha solicitud, envie un correo electrénico
con una descripcion detallada del contenido o la informacion especifica a
info@immunotec.com. Tenga en cuenta que dicha solicitud no garantiza la eliminacién
completa o exhaustiva del contenido o la informacién que haya publicado y que puede haber
circunstancias en las que la ley no exija o permita la eliminacion, aunque se solicite.

12. ,Qué mas necesita saber?
El responsable y el encargado del tratamiento de los datos personales. Un
responsable del tratamiento es una empresa que recoge los datos personales de las
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personas y toma decisiones sobre qué hacer con ellos. El encargado del tratamiento es una
persona o empresa que trata los datos personales por encargo del responsable del
tratamiento para fines y servicios especificos. Los datos del responsable del tratamiento
son los siguientes:

NOMBRE DE LA EMPRESA: IMMUNOTEC INC.

DIRECCION: 1060 boulevard Michéle-Bohec, Suite 102, Blainville, QC J7C 5E2,
Canada.

EMAIL: info@immunotec.com

TELEFONO: 1-888-462-3397

La informacién del procesador de datos es la siguiente:
NOMBRE DE LA EMPRESA: Exigo
DIRECCION: 8130 John W. Carpenter Freeway, Dallas, TX 75247
EMAIL: abuse@EXIGO.com
TELEFONO: 214 367 9933

Lafinalidad y labasejuridica de larecogida. Segun el RGPD, debe haber una base legal
para el tratamiento de los datos personales. Hay seis bases legales, y son el
consentimiento, el contrato, la obligacién legal, los intereses vitales, la tarea publica y los
intereses legitimos. Como parte de nuestro cumplimiento con el GDPR, tenemos la
intencion de utilizar sus datos personales con el propésito de comunicaciones sobre
noticias, actualizaciones y promociones. Nuestra base legal para recopilar y procesar sus
datos personales es el registro de inscripcion. Para mas informacion, consulte la seccién 2
de nuestra politica de privacidad.

El interés legitimo. En la adhesion de la empresa con el GDPR, tenemos un interés
legitimo que nos permite procesar sus datos personales. Este interés legitimo para
mantenerlo informado de toda la informacién relevante e importante con respecto a la
empresa, sus compras y participar, y su cuenta.

Destinatarios de sus datos y categorias de datos recogidos. Para mas informacion,
consulte la seccion 3 de nuestra Politica de Privacidad.

Responsable de la proteccion de datos. La empresa ha designado como responsable
interno de la proteccion de datos a GUILLERMO FEDERICO CLASING GONZALEZ para
gue se ponga en contacto con él en caso de tener alguna duda sobre las politicas o
practicas de la empresa en materia de datos personales. El nombre y la informacion de
contacto del responsable de proteccion de datos de la empresa son los siguientes:

NOMBRE DE LA EMPRESA Immunotec Inc.
OFICIAL Guillermo Federico Clasing Gonzalez
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DIRECCION 1060 boulevard Michéle-Bohec, Suite 102, Blainville, QC J7C 5E2,
Canada.

EMAIL info@immunotec.com

TELEFONO 1-888-462-3397

Transferencia de datos personales de la UE a EE.UU. u otras jurisdicciones. La
empresa tiene su sede en 1060 boulevard Michéle-Bohec, Suite 102, Blainville, QC J7C
5E2, Canada. Los datos personales que recojamos de usted seran procesados en los
Estados Unidos. Los Estados Unidos no han solicitado ni recibido una declaracion de
"adecuacion" de la Unién Europea en virtud del articulo 45 del RGPD. La empresa se basa
en las excepciones para situaciones especificas establecidas en el articulo 49 del GDPR.
En particular, la empresa recopila y transfiere a los EE.UU. datos personales Unicamente:
con su consentimiento; para ejecutar un contrato con usted; o para cumplir un interés
legitimo imperioso de la empresa de manera que no prevalezca sobre sus derechos y
libertades. La empresa se esfuerza por aplicar las salvaguardias adecuadas para proteger
la privacidad y la seguridad de sus datos personales y utilizarlos Unicamente de acuerdo
con su relacion con la empresa y las préacticas descritas en esta politica de privacidad. La
empresa también minimiza el riesgo para sus derechos y libertades al no recoger ni
almacenar informacién sensible sobre usted.

Los 8 derechos de las personas
En virtud del RGPD, usted se beneficiara de mayores derechos, entre ellos

1. El derecho a ser informado

El derecho a ser informado engloba la obligacién de proporcionarle "informacién sobre
el tratamiento justo”. Hace hincapié en la necesidad de transparencia sobre el uso de
sus datos personales.

2. El derecho de acceso

De acuerdo con el RGPD, usted tendra derecho a obtener confirmacién de que sus
datos estan siendo procesados, acceso a sus datos personales y otra informacion
complementaria.

3. El derecho de rectificacion
Tiene derecho a que se rectifiquen sus datos personales si son inexactos o estan
incompletos.

4. El derecho al borrado

El derecho de supresion también se conoce como "derecho al olvido". Usted puede
solicitar la supresion o eliminacion de los datos personales cuando no exista una razon
imperiosa para seguir tratandolos.
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5. Derecho a restringir el tratamiento
Estamos autorizados a almacenar sus datos personales, pero no a seguir
procesandolos sin consentimiento.

6. Derecho a la portabilidad de los datos

El derecho a la portabilidad de los datos le permite obtener y reutilizar sus datos
personales para sus propios fines en diferentes servicios. Puede mover, copiar o
transferir facilmente los datos personales de un entorno informatico a otro de forma
segura, sin que ello suponga un obstaculo para su utilizacion.

7. El derecho de oposicién

Tiene derecho a oponerse al tratamiento basado en intereses legitimos o en el
cumplimiento de una misién de interés publico/en el ejercicio del poder publico (incluida
la elaboracion de perfiles), a la comercializacién directa (incluida la elaboraciéon de
perfiles) y al tratamiento con fines de investigacion cientifica/historica y estadistica.

8. Derechos en relacién con la toma de decisiones automatizada y la elaboracién de
perfiles

El RGPD le ofrece garantias contra el riesgo de que se tome una decision

potencialmente perjudicial sin intervencién humana.

14. ;Y si tiene preguntas?
Si tiene preguntas o dudas sobre esta declaracion, debe ponerse en contacto con nosotros
primero por correo electrénico en info@immunotec.com
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POLITICA DE COOKIES

Este sitio, como muchos otros, utiliza pequefios archivos llamados cookies para ayudarnos
a personalizar su experiencia. Descubra mas sobre las cookies y como puede controlarlas.

Esta pagina contiene informacién sobre qué son las cookies, las cookies que utiliza el sitio
web de Immunotec ("nosotros”, "nuestro” o "Compafiia"), cbmo desactivar las cookies en
su navegador, cémo desactivar especificamente las cookies publicitarias y algunos enlaces
utiles para ampliar la informacion sobre el tema. Si no le proporciona la informaciéon que
buscaba, o si tiene alguna otra pregunta sobre el uso de las cookies en el sitio web de la

Empresa, envie un correo electrénico a info@immunotec.com

¢Qué son las cookies? Las cookies son pequefios archivos de texto que almacena el
navegador (por ejemplo, Internet Explorer o Safari) en su ordenador o teléfono movil.
Permiten a los sitios web almacenar cosas como sus preferencias de usuario. Piense en
las cookies como una "memoria" para el sitio web, de modo que pueda reconocerle cuando
vuelva y responder adecuadamente.

¢ Como utilizamos las cookies? En nuestro Sitio, puede encontrar los siguientes tipos de
cookies:

Cookies de rendimiento del sitio Cookies de andlisis anonimo Cookies de geotargeting
Cookies de registro Cookies de publicidad Cookies de publicidad de terceros

Cookies de rendimiento del sitio Este tipo de cookie recuerda sus preferencias para las
herramientas que se encuentran en el sitio web de la Compafiia, por lo que no tiene que
volver a configurarlas cada vez que lo visite. Algunos ejemplos son:

e Ajustes de volumen para nuestro reproductor de video

e Sives primero los nuevos contenidos

¢ Velocidades de transmision de video compatibles con su navegador

Cookies analiticas andnimas: Cada vez que alguien visita nuestro sitio web, un software
proporcionado por otra organizacion genera una "cookie analitica an6nima." Estas cookies
pueden decirnos si usted ha visitado el sitio antes o no.

Su navegador nos dira si tiene estas cookies y, si no las tiene, generamos otras nuevas.
Esto nos permite saber cuantos usuarios individuales tenemos y con qué frecuencia visitan
el sitio.

A menos que haya iniciado sesion en el sitio, no podemos utilizar estas cookies para
identificar a las personas. Las utilizamos para recopilar estadisticas, por ejemplo, el nUmero
de visitas a una pagina. Si ha iniciado la sesion, también conoceremos los datos que nos
ha facilitado para ello, como su nombre de usuario y su direccién de correo electronico.
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Cookies de geolocalizacién Estas cookies son utilizadas por un software que intenta
averiguar en qué pais se encuentra usted a partir de la informacién suministrada por su
navegador cuando hace clic en una pagina web. Esta cookie es completamente anénima,
y sélo la utilizamos para ayudar a orientar nuestro contenido -por ejemplo, si ve una pagina
de inicio especifica de un pais- y la publicidad.

Cookies de registro Cuando se registra con nosotros, generamos cookies que nos
permiten saber si ha iniciado sesidon o no. Nuestros servidores utilizan estas cookies para
saber con qué cuenta ha iniciado sesidn y si puede acceder a un servicio concreto. También
nos permite asociar los comentarios que publique con su nombre de usuario. Si no ha
seleccionado la opcion "mantener mi sesion iniciada”, sus cookies se eliminan cuando cierra
el navegador o apaga el ordenador. Mientras estd conectado a cualquiera de los dos sitios,
combinamos la informacion de sus cookies de registro con las cookies de analisis, que
podriamos utilizar para identificar las paginas que ha visto.

Cookies publicitarias Estas cookies nos permiten saber si has visto o no un anuncio en
particular o un tipo de publicidad, y cuanto tiempo ha pasado desde que lo viste. También
utilizamos cookies para ayudarnos a utilizar publicidad dirigida. Podemos utilizar cookies
establecidas por otra organizacién para poder dirigir la publicidad a usted con mayor
precision. Estas cookies son anénimas: almacenan informacion sobre lo que esté viendo
en nuestro sitio, pero no sobre quién es usted.

Cookies publicitarias de terceros Algunos de los contenidos que usted ve en el Sitio son
proporcionados por otras organizaciones. Algunas de estas organizaciones utilizan sus
propias cookies andnimas para rastrear cuantas personas han visto un anuncio en
particular, o para rastrear cuantas personas lo han visto mas de una vez. Las empresas
que generan estas cookies tienen sus propias politicas de privacidad, y nosotros no
tenemos acceso a leer o escribir estas cookies. Estas organizaciones pueden utilizar sus
cookies para dirigirle publicidad de forma andnima en otros sitios web, basandose en su
visita al Sitio.

Otras cookies de terceros En algunas paginas de nuestro sitio web, otras organizaciones
también pueden instalar sus propias cookies andnimas. Esto lo hacen para rastrear el éxito
de su aplicacion, o para personalizar la aplicacion para usted. Debido al funcionamiento de
las cookies, nuestro sitio web no puede acceder a estas cookies, ni la otra organizacion
puede acceder a los datos de las cookies que utilizamos en nuestro sitio web.

¢Como puedo desactivar las cookies? Por lo general, es posible impedir que su
navegador acepte cookies o que acepte cookies de un sitio web concreto. Sin embargo, no
podemos saber si ha iniciado sesion sin utilizar cookies, por lo que no podria publicar
comentarios.
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Todos los navegadores modernos permiten cambiar la configuracion de las cookies.
Normalmente, puede encontrar estos ajustes en el menu de Opciones o Preferencias de su
navegador. Para entender estos ajustes, los siguientes enlaces pueden ser tiles, o puede
utilizar la opcién de Ayuda de su navegador para obtener mas detalles.

Configuracién de las cookies en Internet Explorer Configuracion de las cookies en Firefox
Configuracién de las cookies en Chrome Configuracion de las cookies en Safari web e iOS.
Si le preocupan sobre todo las cookies de terceros generadas por los anunciantes, puede
desactivarlas accediendo al sitio Your Online Choices. También puede visitar el organismo
comercial que representa a estas plataformas publicitarias para obtener mas informacion:
Network Advertising Initiative.

Enlaces (tiles. Si desea obtener mas informacién sobre las cookies y su uso en Internet,
puede encontrar Utiles los siguientes enlaces: Guia de cookies de Microsoft All About
Cookies La IAB ha facilitado el siguiente sitio web para ofrecer informacién especifica sobre
cuestiones de privacidad en torno a la publicidad en Internet: youronlinechoices.co.uk/uk

Para obtener mas informacion legal sobre cuestiones de privacidad, puede encontrar estos
enlaces Uutiles: Ley de Proteccion de Datos de 1998 Oficina del Comisario de Informacion

Si desea ponerse en contacto con nosotros sobre las cookies, envienos un correo
electrénico: info@immunotec.com
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